
Escalatieladder bij niet naleven arbo- of coronavoorschriften

Fase Feiten & omstandigheden Interventie Randvoorwaarden & handelingen
Standaard- 
situatie

Naleving arbowetgeving met betrekking tot  
NVWA-medewerkers.

NVWA vervult zorgplicht richting haar medewerkers. Arboregelgeving, RI&E, regulier overleg met bedrijf, team en werknemer, 
incidentenmeldpunt ingericht.

Acuut gevaarlijke situatie. Direct staken van werkzaamheden tot de situatie veilig is. Medewerker NVWA meldt veiligheidsincident direct bij het incidentenmeldpunt.
Starten procedure staken van toezicht en mededeling door NVWA aan bedrijf. 

 

1a
Niet-naleving wettelijke norm of RIVM-voorschriften 
incidenteel overtreden.
Geen arbeidsongeval. Geen verzwarende omstandigheden.

Aanspreken preventiemedewerker van het bedrijf, bij herhaling 
leidinggevende van het bedrijf.

Gesprekken en incident worden vastgelegd, eventueel met foto’s.
NVWA-medewerker meldt incident bij het incidentenmeldpunt. 

1b
Niet-naleving wettelijke norm of RIVM-voorschriften.
Verzwarende omstandigheden doen zich voor.

Direct overstappen op fase 3, 4 of 5 afhankelijk van ernst van de 
situatie.
Eventueel leegdraaien bij dierenwelzijnsituatie. 

Gesprekken en incident worden vastgelegd, eventueel met foto’s.
NVWA-medewerker meldt incident bij het incidentenmeldpunt. 

2
Niet-naleving zet zich door en/of verbreedt naar andere 
arbonormen.

Gesprek met management bedrijf en schriftelijke waarschuwing plus 
voornemen tot staken toezicht.

Gesprekken en incident worden vastgelegd, eventueel met foto’s.
NVWA stuurt schriftelijke waarschuwing en voornemen tot staken toezicht voor 
korte tijd naar bedrijf.

3
Niet-naleving zet zich door en/of verbreedt naar andere 
arbonormen of verergert ten opzichte van eerdere fases.

Gesprek met management plus beslissing staken toezicht voor korte 
tijd (bijvoorbeeld 2 uur) op door NVWA vooraf bepaald moment.

Dossiervorming. 
Schriftelijke bevestiging aan bedrijf van beslissing door NVWA tot staken toezicht 
voor korte tijd. Voornemen tot staken voor een dagdeel is hierin opgenomen.

4
Niet-naleving zet zich door en/of verbreedt naar andere 
arbonormen of verergert ten opzichte van eerdere fases.

Eventueel gesprek met management. Beslissing staken toezicht voor 
dagdeel op door NVWA vooraf bepaald moment.

Dossiervorming. 
Schriftelijke bevestiging aan bedrijf van beslissing door NVWA tot staken toezicht 
voor dagdeel. Voornemen tot staken toezicht voor onbepaalde tijd is hierin 
opgenomen.

5
Niet-naleving zet zich door en/of verbreedt naar andere 
arbonormen of verergert ten opzichte van eerdere fases.

Eventueel gesprek met management. Beslissing staken toezicht voor 
onbepaalde tijd vanaf door NVWA vooraf bepaald moment. Hoe lang 
wordt gestaakt, verschilt per situatie, maar wordt vooraf bepaald en 
aangekondigd.

Dossiervorming. 
Schriftelijke bevestiging aan bedrijf van beslissing door NVWA tot staken toezicht.

Staken van toezicht is gericht op herstel. De toezichtwerkzaamheden kunnen eerder worden hervat als de aanleiding voor de overtreding is weggenomen.
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