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 Kosten retribueerbare werkzaamheden herinspecties 

levensmiddelenbedrijven 2021 

Retribueerbare herinspecties op grond artikel 21 van de Warenwetregeling 
doorberekening kosten. 

Welke exploitanten kunnen te maken krijgen met deze retribueerbare herinspecties? 

De retributies zijn van toepassing voor bedrijven in de horeca en ambachtelijke productie, 

instellingen en retailbedrijven, industriële bedrijven, bedrijven die business to business leveren, 

bedrijven met internethandel en bedrijven met bijzondere eet- en drinkwaren. Het betreffen 

geregistreerde bedrijven. Voor erkende bedrijven gelden andere regels en tarieven. Zie voor 

retributies erkende bedrijven de andere normeringskaders en tarieflijsten op 

www.nvwa.nl/tarieven. 

Wat is een retribueerbare herinspectie? 

De NVWA voert een (digitale) herinspectie uit omdat er op het bedrijf eerder een overtreding is 

geconstateerd of omdat de NVWA een sterk vermoeden heeft dat de ondernemer de wet niet 

naleeft. Het kan gaan om een herinspectie, aanvullende inspectie of herbemonstering om vast te 

stellen of voldoende corrigerende maatregelen zijn getroffen. Reguliere inspecties van de NVWA 

worden bij bovengenoemde levensmiddelenbedrijven niet in rekening gebracht. Als tijdens de 

reguliere (onbetaalde) inspectie blijkt dat het bedrijf zich aan de regels houdt, is een herinspectie 

niet nodig en hoeft er voor het toezicht niet te worden betaald. 

 

In de onderstaande voorbeelden worden indicatieve aantallen kwartieren gebruikt voor de 

inspectietijd. In de praktijk kan door de grootte van het bedrijf of de problematiek het aantal 

kwartieren afwijken. Voor de actuele tarieven wordt verwezen naar www.nvwa.nl/tarieven. Op 

basis van onderstaande informatie en de tarievenlijst kan een inschatting worden gemaakt van de 

hoogte van de factuur. 

 

A) Herinspectie zonder maatregel:  

Starttarief + Inspectie 2 kwartier + Administratie 1 kwartier.  

 

Inspectie  

- kennismaking en check van de eigenaarsgegevens.  

- het doel van de inspectie toelichten, dit is mede afhankelijk van de eerder 

geconstateerde bevindingen en de genomen maatregel.  

- de uitvoering van de herinspectie  

- de bespreking van de resultaten  

Administratie  

- de specifieke voorbereiding van de inspectie (met name bedrijfshistorie bekijken).  

- de afhandeling van de inspectie in relatie tot opheffen van de overtreding 

- het registreren van de inspectiegegevens  

 

B) Herinspectie met maatregel  

Starttarief + Inspectie 4 kwartier + Administratie 2 kwartier.  

 

Inspectie  

Zie onder A + extra activiteiten bij inspectie met maatregel:  

- Het feitelijke constateren van de feiten en de omstandigheden,  

- de mededeling van de voorgenomen maatregel aan de ondernemer  

- de uitleg voor het opheffen van de maatregel en de uitleg van het vervolgtraject.  

 

http://www.nvwa.nl/tarieven
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Administratie  

Zie onder A + extra activiteiten bij inspectie met maatregel: 

- vastlegging maatregelgegevens: de verwerking van een inspectie met omissies duurt 

uiteraard langer dan een inspectie zonder omissies.  

De benodigde tijd voor het opmaken van de maatregel zelf wordt NIET in rekening gebracht. 

Dit betreft immers repressieve handhavingstijd en is niet retribueerbaar conform Maathouden 

2014. Hierbij worden trouwens naast de inspecteur ook nog andere NVWA-medewerkers 

betrokken.  

 

C) Herinspectie verscherpt toezicht 

Starttarief 2 x + Inspectie 12 kwartier + Administratie 10 kwartier. 

 

Algemeen 

Bij dit soort inspectie worden altijd 2 inspecteurs ingezet waarbij de tijdinzet voor beide 

inspecteurs wordt meegenomen bij de bepaling van de normen. Redenen voor deze dubbele 

inzet zijn: 

- een zorgvuldige afweging inzake het eventuele vervolgtraject. 

- Het veiligheidsaspect voor de inspecteurs.  

Inspectie  

Zie onder B + extra activiteiten bij herinspectie verscherpt toezicht:  

- overleg tussen de inspecteurs bij de geconstateerde bevindingen  

- bespreking alle stappen traject herinspectie verscherpt toezicht met ondernemer zoals 

de inhoud van de overtredingen, de te ondernemen acties en de eventuele gevolgen 

van het al dan niet ondernemen van deze acties.  

Administratie  

Zie onder B + extra activiteiten bij herinspectie verscherpt toezicht:  

- overleg tussen de inspecteurs bij de opmaak van de inspectierapportage  

- vastlegging rapportages in het journaal. Naast de vastlegging in het 

inspectieregistratiesysteem wordt een journaal bijgehouden waarin alle activiteiten 

worden vastgelegd. Dit journaal bevat een chronologisch overzicht van alle 

gebeurtenissen (inspecties en andere activiteiten), contactmomenten (in persoon en 

telefonisch) en correspondentie (e-mail, faxen, brieven, waarschuwingen, 

beschikkingen) die de relatie vormen tussen de Nederlandse Voedsel- en 

Warenautoriteit en het geïnspecteerde bedrijf. Dit betreft items zoals: 

o de gesprekken op de NVWA-locatie  die plaatsvinden  met de ondernemer over 

het traject. 

o het overleg met het team bestuurlijke maatregelen waarin de stappen in het 

traject getoetst worden.  

o ook wordt extra informatie over het bedrijf vastgelegd in het journaal, bijv. 

welke bedrijfsruimtes er zijn.  

- bijhouden bedrijvendossier door de inspecteur zoals het hierin vastleggen van de 

beschikkingen.  

- interne afstemming en communicatie over het vervolgtraject: de inspecteur moet het 

vervolgtraject na iedere inspectie bepalen en dit afstemmen met de planner en in 

sommige gevallen doorspreken met de teamleider of een collega. 

De benodigde tijd voor het opmaken van de maatregel zelf wordt NIET in rekening gebracht. 

Dit betreft immers repressieve handhavingstijd en is niet retribueerbaar conform Maathouden 

2014.  

 

Bij herinspecties verscherpt toezicht nazorg zijn de administratie kosten lager. Indien er geen 

maatregel nodig is, is één kwartier administratie nodig (herinspectie nazorg zonder 

maatregel) en indien er wel een maatregel nodig is, zijn twee kwartieren administratie 

nodig.(herinspectie nazorg met SW)  
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D) Herinspectie openingsinspectie 

Starttarief 2 x + Inspectie 2 à 12 kwartier + Administratie 10 kwartier. 

 

Algemeen  

Bij dit soort inspectie worden altijd 2 inspecteurs ingezet waarbij de tijdinzet voor beide 

inspecteurs wordt meegenomen bij de bepaling van de normen. Redenen voor deze dubbele 

inzet zijn: 

- een zorgvuldige afweging inzake het eventuele vervolgtraject. 

- Het veiligheidsaspect voor de inspecteurs.  

 

Inspectie 

Deze herinspectie is vergelijkbaar met herinspectie verscherpt toezicht (zie C). Voor verdere 

toelichting zie Herinspectie verscherpt toezicht. 

 

E) Herinspectie internet 

Geen starttarief. Voor indicatie van het aantal kwartieren inspectie en administratie zie onder 

A) en B).  

  

Inspectie  

Deze herinspectie wordt volledig op afstand, via internet uitgevoerd. Een fysieke beoordeling 

tijdens inspectie op locatie is immers vaak geen optie, omdat de overtreding op het internet is 

begaan. Er is voor deze herinspectie internet geen starttarief van toepassing. 

 

F) Digitale herinspectie 

Na een schriftelijke waarschuwing kan de eerste keer een digitale reactie worden ingestuurd 

waarin de corrigerende actie is beschreven en aangetoond met bijlagen, foto’s, facturen, 

offertes e.d. Deze wordt beoordeeld en indien voldoende is deze herinspectie digitaal 

afgedaan. Indien onvoldoende dan volgt een fysieke herinspectie conform A of B. Voor de 

digitale herinspectie geldt een standaard tarief, zonder kwartieren en zonder starttarief. 
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